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Fahrplan fur Flichtlingspaten

Hinweis

In der Thomaskirche-Haushruch trifft sich ein Kreis wvon Fllchtlingspaten oder auch Weghegleitern. Diese
Gruppe betreut Flichtlinge, die an |hren 18, Geburtstag aus der Erstversorgungseinrichtung entlassen
werden. Diese Unterlagen wurden nach besten YWissenstand aus der Gruppe zusammengetragen. Ergénzt
wurde das ganze durch die Infos der Gruppe die sich um Erwachsene Flichtlinge und Ihre Familien

kilmmert. Sollte etwas nicht stimmen, bew. Anregungen und Ergé&nzungen hitte an: Sven Anders
<patenpapier@sven.anders.hamburg=.

Kopien und YWeiterverarbeitung dieses Dokuments ist ausdriicklich erwiinscht. 'Wir freuen uns Uber eine
Rlckmeldung wenn dieser Fahrplan flr andere Gegenden genutzt wird, weil wir dann evtl. auch neue
Anregungen bekommen.

Stand: 25.06.2016

Dieses Dokument gibt es auch als POF Datel. hMan kann es auch Ausdrucken, Bitte worher (berlegen, ob
man es wirklich ausgedruckt braucht. Viele Informationen &ndern sich haufig. Es ist besser hier nach
einiger Zeit weider nachzusehen.,

Méglichst frih in Erfahrung bringen:

e Hat der Fliichtling eine Krankenversicherungskarte?

¢ Yelchen Aufenthaltsstatus hat der Fllchtling? Wann Endet dieser?
o ‘o ist die Schule? Fahrkarte?

o YWann wird der Fllchtling 187

e ikt es eine Folgeunterkunft?

e ikt es einen Yormund? Wenn ja: Kontakt zum Yormund aufnehmen.
e Handynummer des Fllchtlings?

¢ [Dolmetscher?

Folgeunterkunft/Jugendwohung

Eigentlich sollten die minderj&hrigen unbegleiteten Flichtlinge in eine Jugendwohung (dort gibt es dann
Eetreuung durch einen Sozialarbeiter, d.H. Paten sind dort wahrscheinlich nicht nétig) oder eine
Folgeunterkunft (hier gibt es keine so gute Betreuung) vermittelt werden. Dadruch das manche Fllichtlinge
in eine YW eingezogen sind, gibt es manchmal eine gewisse Anspruchshaltung: Du musst mir eine
(schine) YWohung suchen. Das am besten mit dem Flichtling besprechen. Jeder Flichtling ist wverschieden
und hat verschiedenes erleht.

Unterkunft suchen

rdglichst frih.
Helfen kénnen dort Internetporiale wie:

o Wy studenten-wg.de
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o iy wohnblrcke.de

Wenn eine Zusage erfolgt den Mietvertrag MICHT unterschreiben sondern damit zum
Grundsicherungsamt. Das geht erst ab dem 18, Geburtstag. Das Amt prift den Mietvertrag innerhalb won
wenigen Tagen. Erst wenn das Grundsicherungsamt bescheinigt das sie die Miete Ubernehmen, sollte man
den Mietvertrag unterschreiben (sonst droht, dass der Fllchtling einen Yertrag unterschrieben hat, aber
kein Geld wom Amt bekommt — Privatinsolvenz).

Eine 1 Personen-Wohnung /WG darf hiichsten 30 m* haben und 348,50 € Kaltmiete kosten. Eei einer Wi
werden Abschl&ge davon vorgenommen. Im Zweifel aber beim Grundsicherungsamt einen Antrag stellen,
denn das Ziel des Grundsicherungsamt ist es MWohnungslosigkeit zu vermeiden®,

Ist der Flichtling l&nger als & hMonate in einer Gemeinschaftsunterkunft in Deutschland kann er sich eine
Wohnung suchen. Das Grundsicherungsamt prift ob der Fllchtling eine Eleibeperspektive hat (vermutlich
l&nger als 1 Jahr in Deutschland leben wird). Das ist bei Flichtlingen die aus einem Land kommen in das
nicht abgeschoben werden kann (Abschiebe-Stopp-Liste der Eehdrde flr Inneres) der Fall.

Die Miete und die Kaution kann direkt wvom Sozialamt an den Vermieter dberviesen werden (das sollte man
auch tun). Das ist fir manche Yermieter eine Argument die YWohnung an einen Flichtling zu wermieten. Eei
Studenten kann es halt sein dass die Miete nicht kommt....

Wehseite der Stadt Hamburg zur Unterbringung won Fllchtlingen, z.E. als Argumentationshilfe beim
Grundsicherungsamt.

Kosten die das Grundsicherungsamt z.B. nicht (bernimmt:

¢ einmalige Reinigungskosten, Kleinreparaturen unabhangig won der Schadensverursachung his 150€
pro Fall und 300€ pro Jahr

¢ Eine Privathaftpflichtversicherung wird nicht wom Grundsicherungsamt dbernommen, muss daher
privat abgeschlossen und bezahlt werden, Kosten ca. 30-50€ pro Jahr.

Links:

e Hinweise zur Anmietung von VWohnraum /Hochstgrenzen etc.
e Merkhblatt flr Wohnungssuchende vam 5072 Wandshek (Deutsch/Englisch)

Einzug

Mdbel arganisieren:Bett, Matratze, Schrank, Schreibtisch, Stuhl, Geschirr, Schin ist sicher auch: Internet
(WLAN) (Die meisten Flichtlinge haben ein Smartphone),PC/Laptop, Fernseher (gibt es auch als Lésung
flr den PC, damit kann man dann eher Deutsch lernen), Fahrrad.

Das Grundsicherungsamt (s.u.) braucht eine Kopie des Ubergabeprotokoll. Bei ,E-Bay Kleinanzeigen® oder
im Wochenhblatt gibt es haufig gebrauchte Méhel flr geschenkt oder wenig Geld. Beim Einzug auf um ein
Ubergabeprotokoll bitten. Das Sozialkaufhaus (1M Yia) in Harburg hatte nach unserer Meinung nach zu
hohe Preisen (Stand 03/2016).

Wichtig: Mamen an Klingelschild und Briefkasten anbringen
Dem Flichtling die Umgebung zeigen: nachster Eriefkasten, Supermarkt (ALDILIDL), Eus/Bahn
Links:

o Hinzundkunzt: Limsonstladen/Sozialkaufhauser
o Wy ehay-kleinanzeigen.de

Notwohnung


http://www.wohnbr�cke.de/
file:///var/www/anders.hamburg/fluechtlinge/ATPGAbschiebungsstoppliste01.2016Stand04.01.2016.pdf
http://www.hamburg.de/fluechtlinge-unterbringung/4506850/privater-wohnraum-aktuell/
file:///var/www/anders.hamburg/fluechtlinge/fa-sgbxii-35-kdu-02-hinweise-anmietung.pdf
file:///var/www/anders.hamburg/fluechtlinge/Merkblatt_fuer_Wohnungssuchende.pdf
http://www.hinzundkunzt.de/umsonstladen-sozialkaufhauser/
https://www.ebay-kleinanzeigen.de/stadt/hamburg/
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Der Fllchtling muss seine Unterkunft am 18, Geburtstag morgens verlassen, Da dass in den seltensten
Féllen der 1. des Monats ist. Braucht man ggf. eine Ubergangsltisung. Die Gemeinde Willstorf hat eine
Motwohnung. Die Gemeinde Hausbruch denkt dar(ber nach eine einzurichten. Der Fllchtling kann auch bei
jemanden privat einziehen. Eine Ummeldung beim Einwohnermeldeamt ist theoretisch nach 14 Tagen
erforderlich {s.u.). Praktisch bekommt man so schnell keinen Termin dort. Wichtig ist der Erstunterkunft die
neue Anschrift mit zuteilen, damit die Post nachgesendet werden kann, oder dort regelmélig nach Post zu
fragen.

Adressen
Paul-Gerhardt-Kirchengemeinde Pastor Ralf Edhme, Tel.. 040/ 65 73 72 23, E-Mail: boehme 2007T@gm:x.de

Thomaskirche, Lange Striepen 3 A, 21147 Hamburg Susanne LindenlautrEorck, Tel.: 736 B2 87

Geburtstag

Die kdr ist: In der Aufregung trotzdem daran denken, dass der Flichtling Geburtstag hat und z.E. einen
Kuchen oder &hnliches kaufen/backen.

Haspa

Eei jeder Haspa Filiale kann ein Jugendkonto eréffnet werden. Eei anderen Eanken war das wesentlich
komplizierter. Am besten vorher anrufen, damit die Filiale auch Zeit hat. Die Karte und PIN kommen dann in
ein paar Tagen der Post. Geldautomaten und Kontoauszugsdrucker erklaren, Ablage flr Kontoauszilge
anlegen.

Bendtigte Unterlagen: Aufenthaltsgestattiung oder Duldung, Meldebestétigung

Im Anschluss; Die Kontonummer an das Grundsicherungsamt schicken. Das geht auch, wenn die Karte
noch nicht da ist. HASPA Hotline: 040-3573-0

Haspa Filialen

Die Filiale im Phonix-Center hat auch Samstags getffnet.

Ummeldung

Eei jedem Einwohnermeldeamt in Hamburg kann der Fllchtling sich anmelden. Daflir kann man Termine im
Internet oder per Telefon (Eehdrdennummer; 040-113) vereinbaren. Manchmal springt jemand ab und man
bekommt schnell einen Termin, in der Regel gibt es aber erst welche in B Wochen. hMan muss sich aber
innerhalb won 14 Tagen ummelden. Deshalb einfach mit dem Fllchtling hingehen und um Yerstandnis
hitten, dass wir vor b YWochen noch nicht wussten wohin der Fllchtling umzieht.

Eendtigte Unterlagen: Yermieterbescheinigung

Kopie der Meldebestétigung an: Auslanderbehdrde (mit Aktenzeichen), ACK Eremen, Grundsicherungsamt,
HASPA, Ersteinrichtung

Kurz nach der Anmeldung meldet sich die GEZ (Fernsehen)

Links:

e Forumular: WWohngeher-Eestétigung


http://paul-gerhardt-harburg.de/kontakt/
mailto:boehme.2001@gmx.de
http://kirche-suederelbe.de/hausbruch/
https://www.haspa.de/filialen/
https://www.hamburg.de/Dibis/form/pdf/6700-25-barrierefrei.pdf
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e Eehdrdenfinder: Kundenzentren

Adresse in Neugraben
Kundenzentrum Slderelbe, Meugrabener Markt 5, 21143 Hamburg

Eehdrdennummer (flr ganz Hamburg): 040-115

Grundsicherungsamt (Soziales
Dienstleistungszentrum)

Das Grundsicherungsamt ist in dem Bezirk wo der Fllichtling wohnt. Es ist zusténdig flr den
Lebensunterhalt (sofort ab dem 18, Geburtstag, eine Unterkunft ist daflir nicht erforderlich) und man kann
hesondere Hilfen z.E. ein Eett flr die kahle YWohnung dort beantragen. Das Grundsicherungsamt bezahlt
die Miete und die Kaution. Fir letztere wird eine (Konto Pfandung) verlangt, die der Fllichtling
unterschreiben muss (das muss auch jeder Harz dler).

Die Grundsicherung kann bar ausgezahlt werden [ Zeitraubend) oder Uberwiesen werden (siehe Haspa)

Leistungen des Grundsicherungsamts werden nur his zum Tag des Auslaufens der Aufenthaltsgestatiung
tbernommen. Um einen lickenlosen Leistungshezug zu sichern ist es daher erforderlich, sofort nach
Erneuerung der Aufenthaltsgestattung (bei der Auslénderbehdrde) eine Kopie der neuen
Aufenthaltsgestattung beim Grundsicherungsamt einzureichen,

Sobald ein positiver Asylbescheid wvom EAMF wvorliegt, ist nicht mehr das Grundsicherungsamt, sondern in
der Eegel das JohCenter fUr die Leistungserbringung zustandig (und zwar unabhéngig davon, ob der
Aufenthaltstitel formal bei der Ausl&nderbehérde aktualisiert wird oder nicht). Daher mit dem Eescheid des
EAMF beim Grundsicherungsamt einen Einstellungshescheid beantragen und mit diesem dann beim
JobCenter den weiteren Leistungshezug beantragen.

Gesetzliche Grundlage: Asylbewerber Leistungsgesetz oder Sozialhilfegsetz oder Altenhilfe.

Benétigte Unterlagen (nicht alle sofort): Mietvertrag mit allen Anlagen, Ubergabeprotokall,
Meldebestétigung, Kontonummer, Bericht von der EVE, dass sie eine Linterbringung in einer Mietwohung
beflrworten

Auch wenn es rechtlich unklar ist, verlangt das Grundischerungsamt neuerdings eine Eestétigung des
jetzigen Malnahmentrégers (also LEE / EVE7) beizubringen, aus der hervargeht, dass eine Unterbringung
in einer Privatunterkunft / Jugendwohnung / W3- Zimmer beflinvortet wird, Die Mitarbeiter der EVEY haben
eine entsprechende Bestétigung auf ihrem Eriefpapier ausgedruckt und untergeschrieben/ gestempelt.

kMan bekommt hier:

o (Geld,

 Bescheinigung Uber die Ubernahme won Kaution und Miete,

Spezielle Kopie des Leistungshescheids flr die Schule,

"Bescheinigung zur Yorlange an die GEZ"

Zuschull zu einer HVY-Fahrkarte wvon 20 Euro pro Monat, wenn die Schule dichter als 7 km an der
YWaohnung liegt.

Links:

Eehdrdenfinder Hamburg: Grundsicherungsleistungen, Suchmaske flr Straflenname


https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/hamburg/11256135/
https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/hamburg/11258257/
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Adresse flr den Bezirk Harburg
Grundsicherungs und Sozialamt Harburger Rathausforum 1, Zimmer 2.042, Telefon: 040 428-28-5368

Offnungszeiten: Montag 8.00 — 12.00 Uhr, Dienstag 8.00 — 16.00 Uhr, Donnerstag 8.00 — 18.00 Uhr,
Freitag 8.00 — 12.00 Uhr

Zahlstelle, Adresse: Harburger Ring 33, 21073 Hamburg, Gffnungszeiten: Montag 8.00 — 13.00 Uhr,
Dienstag 8.00 — 16.00 Uhr, Donnerstag 8.00 — 16.00 Uhr, Freitag 8.00 — 13.00 Uhr

Mahere Infos: Webseite zum Asvblg

Arbeitslosengeld |l, Bildungspaket

Jobcenter Siderelbe, Telefon: 040/ 24851333, Email: team-arbeit-hamburg.Meugrabener-
Markt@jobcenter-ge.de Adresse: Meugrabener Markt 5, 21143 Hamburg,

Team A, B, T Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag 8.00 — 12.00 Uhr, Donnerstag 15.30 — 17.00 Uhr (flr
Eerufstatige) Anmeldung: bis 11.00 Lihr

unter 25 Jahre, Adresse: Meue Stralie o0, 21073 Hamburg, Eingangsbereich Erdgeschaoli, Team J1, J2;
Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag 8.00 — 12.00 Uhr, Anmeldung: bis 11.00 Uhr

Bezirkliche Fachstelle fir Wohnungsnotfalle

( Bitte zun&chst Team Aschenland ansprechen), Unterstiitzung bei der YWohnungssuche nach Erhalt des
Aufethaltstitels Harburger Bathausforum1, 21073 Hamburg, Tel.: 040-42871-2720/2266 Telefonische
Sprechzeit fUr Geschaftszimmer und Sachbearbeitung zur Terminvergabe: Di 10-12.Lhr, Do 14-16 Uhr
Telefon-Mr.. Geschéftszimmer, 040-428 71 — 2628 Beratung fUr bleibeberechtigte, wohnungsherechtigte
Zuwanderer, Aussiedler und Obdachlose Eewohner: - Dringlichkeitshestétigung, -Anerkennung als dringlich
YWohnungssuchender , -Einstufung des YWohnungssuchenden, -Eefristung der tffentlichen Unterbringung, -
Unterstltzung bei der Wohnungssuche, -Eeratung zu sozialen Fragen , die mit der Wohnsituation zu tun
haben

Wohnbricke

Hinter der Wohnbriicke Hamburg stehen Yertreter der Wohnungswirtschaft, wvon Stiftungen, YWillkommens-
Initiativen und sozialen Einrichtungen, Behdrden sowie der Kirche. Die Wohnbricke Hamburg wvermittelt
Wohnungen an Gefllichtete, Die so zustande kommenden Mietverhélinisse werden durch geschulte
ehrenamtliche YWohnungslotsen zusétzlich begleitet. Diese Eetreuung férdert die Integration der Meumieter
in ihrem neuen YWohnumfeld. Der Yermieter hat mit dem YWohnungslotsen einen verl&sslichen zusétzlichen
Ansprechpartner. Die Wohnbricke Hamburg als professionelle Organisation unterst(tzt die
Wohnungslotsen und vermittelt bei Schwierigkeiten.

Wehseite

Rechtsberatung

Offentliche Rechtsauskunft
Offentliche Rechtsauskunfts- und Yergleichsstelle { ORA), Harburger Rathausforum 1, 21073 Hamburg,
Sprechzeiten: Montag: 17.00 — 18.30 Uhr, Mittwoch; 17.00 - 18.30 Uhr

Fechtsheratung und praktische Hilfestellung fiir Menschen mit niedrigem Einkommen, Eitte
Leistungsbescheid / Einkommenshbeleg mitbringen!!


http://www.hamburg.de/basfi/asylblg/3361428/fa-asylblg-3/
http://www.wohnbr�cke.de/
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Weitere Links zu Rechtsheratung:

e Rechtsseite beim Fllichtlingsnetzwerk Hamburg
e Law Clinic: Kostenlose Rechtsheratung won angehenden Juristen

Medizinische Notfille

Mormale Medizinische Yersorgung Uber Haus und Fachérzte, arztlichen Motdienst, Motaufnahmen der
Krankenh&user oder die Motfallpraxis Altona, Kinderarztlicher Motdienst im KH Maria Hilf, Motfalls bei
akuter Lebensgefahr nat(irlich auch 112

Arztsuche (mit Fremdsprachen) Kassenaerztliche Yereingung

Erweiterte medizinische VersorgungClearingstelle flr besonders Schutzbed(rtige [ minderjahrige,
chronisch Kranke, Gewaltopfer, auch Yergewaltigung)WWebseite der Clearingstelle {Andrea

Miethammer, Telefon 040 - 28 40 73 — 123, niethammer@fz-hh.de, Alice Stadler, Telefon 040 - 28 40 73 —
128, stadleri@fz-hh.de])

Therapie und Trauma Links auf Uinterseite: Medizin und Therapie vom Fllchtlingsnetzwerk Hamburg

GEZ (Fernsehen)

Curch die Ummeldung wird die GEZ aktiv, Hier sollte man eine GebUhrenbefreiung beantragen. Das geht
Uber das Internet man muss dann ein Formular ausdrucken und mit einem speziellen Eescheid:
"Bescheinigung zur Yorlange an die GEZ" (man kénnte auch den Qriginal Zulagenbescheid werschicken,
machen wir aber nicht :-) ) wom Grundsicherungsamt an die GEZ schicken

Antrag auf GEZ Befreiung

Amt flr Soziale Dienste (ASD)

Das Bundesministerim flr Famile, Senioren, Frauen und Jugend dazu:
(Quelle; wwey familien-wegweiser.de -=Stichwortverzeichnis )

»im Kinder- und Jugendhilferecht gilt als “junger Yolljghriger”, wer 18 aber noch nicht 27 Jahre alt ist. In der
Fegel erfolgt die Hilfegew&hrung nur bis zum wollendeten 21, Lebensjahr, nur in begriindeten
Ausnahmeféllen darlber hinaus.

Junge Volljahrige kénnen auch noch einen eigenen Anspruch auf Hilfeleistungen nach dem kinder- und
Jugendhilfegesetz haben. Den Antrag missen sie allerdings selbst stellen.

Anders als bei Minderjahrigen geht es bei der Hilfe fUr junge Yollj&hrige nicht darum, Erziehungsdefizite
auszugleichen. Yielmehr soll "Hilfe fur die Persdnlichkeitsentwicklung und zu einer eigenverantwortlichen
Lebensfuhrung” gegeben werden. Anhaltspunkie flr einen solchen Hilfebedarf sind beispielsweise:

e eine misslungene Eingliederung in das Arbeitsleben aufgrund won Schul- und Aushildungsabbriichen,
e problematische Lebenslagen wie Chdachlosigkeit, Sucht,

e eine gestdrte seelische Entwicklung,

e eine gestdrte familidre Entwicklung, z.E. lange Heimaufenthalte.

Die Leistungen umfassen eine flexible Mischung aus unterschiedlichen Hilfeformen wie Eeratung (z.E. bei
Sucht), Unterstltzung (z.E. bei der WWohnungssuche, Eehdrdengéngen, Freizeitaktivit&ten) his hin zu
therapiedhnlichen Farmen.

Wie bei den Hilfen zur Erziehung stellt der Sozialp&dagogische Dienst des Jugendamtes den Eedarf fest.


http://fluechtlingsnetzwerkhamburg.de.tl/Recht.htm
http://www.law-school.de/deutsch/lehre-forschung/law-clinic
http://www.kvhh.net/kvhh/arztsuche/index/p/274
http://www.fz-hh.de/de/projekte/clearingstelle.php
http://fluechtlingsnetzwerkhamburg.de.tl/Medizin-und-Therapie.htm
https://www.rundfunkbeitrag.de/formulare/buergerinnen_und_buerger/antrag_auf_befreiung/index_ger.html
http://www.familien-wegweiser.de/wegweiser/stichwortverzeichnis,did=110502.html
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Die Hilfegewahrung ist, wenn sie "aufgrund der individuellen Situation des jungen Menschen notwendig” ist,

eine "Soll-Yorschrift”, Das heilt, sie darf nur in begriindeten Ausnahmeféllen abgelehnt werden.Eei
Malknahmen langerer Dauer - Uber 3 Monate bzw. in Abhéngigkeit von der jeweiligen Hilfeart - soll dies mit
anderen Fachkréften zusammen im Eahmen eines Hilfeplans erfolgen.

Hamburg Behordenfinder, ASD Suchmaske nach Strafie
(Zitat ende)

Sollte dem Fllchtling ein Sozialarbeiter zugewiesen werden muss der A5D regelmanig prifen ob beim
jungen Erwachsenen noch Bedarf hesteht (im rein p&dagogischen Sinne), i.d.F. alle 3 his & Monate,
Wahrscheinlich wird er bald nur noch sehrwenig / his keine Unterstltzung gebrauchen oder wird dann an
die geeigneten Stellen verwiesen [Stichpunkt: Sozialraumarientiertes Arbeitend Zentralisierung im Zuge der
Palitik).

Die Flichtlinge sollten auf jeden Fall einen Antrag stellen. Ich empfehle einen formlosen Antrag, man kann
sich an dem Forumlar? orientieren, ich wirde aber bestimmte Satze (z.BE. "Mir ist bekannt das flr die
Gewdhrung .. ein Kostenbeitrag zu leisten ist.) weglassen, auch die Angaben zur Mutter und zum Yater
sollten dem Jugendamt bereits wvorliegen und wenn nicht, kann es ja nachfragen. YWichtig ist der Satz: "Ich
heantrage(n) beim Jugendamt eine in Abstimmung mit mir flr geeignete Hilfe zur Erziehung aus den
Hilfemalnahmen gemak §§ 27 ff. SGE VIII", Der Antrag kann ruhig wom Jugendlichen selbst (mit
Fechtschreibfehlern etc.) geschrieben werden, desto glaubwirdiger ist es.. Eeispiele flir S&tze kénnten
sein: Ich verstehe die Eehérdenpost nicht (gerne auch ein Eeispiel). Ich weiss nicht wo ich zum Arzt gehen
soll, wenn ich krank hin.... Ich brauche Hilfe bei meinen Finanzen...

Matiirlich kénnen wir ehernamtliche viele dieser Dinge auch machen, aber es ist Aufgabe der Eehtrde sich
darum zu kimmern und erméglicht uns mehr Schiéne/Sinnvolle Dinge mit dem Fllchling zu machen (die
Gegend Kennenlernen, Deutsch lernen, ...) Und mal ehrlich sich um den GEZ Bescheid zu kiimmmern
macht ja irgendwie auch nicht gllcklich, oder?

Wichtig: Eei der Eehtrde nicht telefonisch/mUndlich abwimmeln lassen. In jedem Fall einen Antrag stellen.
Es ist sehr unwarscheinlich dass dieser Komplett abgelehnt wird, und dann kann man widerspruch
einlegen.

Adressen
Fegion Slderelbe - Allgemeiner Sozialer Dienst, Meugrabener Markt 5, 21143 Hamburg

Telefon: 040 42871-5328 Fawe 040 42730-7332, Raum: 312 (ein Teil des Amtes in der Grot Enn, die
Hauptadrsse ist aber nach wie wvor am Meugrabener Markt (telefonisch Auskuft wvom 03.05.16).

Mo 10-16, Bi 10-16, ki 13-16, Fr 10-14 Lhr, Donnerstags geschlossen.

FEegion Harburg - Allgemeiner Sozialer Dienst Harburger Ring 33, 21073 Hamburg
Telefon: 040 42871-2533 040 42730-7435 Raum 102
Mo 10-16, Di 10-16, Mi 13-16, Do 10-16, Fr 10-14 Uhr

Krankenversicherungskarte

Die Krankenversicherungskarte wird vom Grundsicherungsamt beantragt. MMan bekommt von diesem wvorab
eine Bescheinigung flir die Ubernahmen wvon Arztkosten,

Yerbraucherzentrale Hamburg: Fllichtlinge informationen zur Gesundheitsversorgung


http://www.hamburg.de/behoerdenfinder/hamburg/11405826/
file:///var/www/anders.hamburg/fluechtlinge/antrag-gewaehrung-hilfe-zur-erziehung.pdf
http://www.vzhh.de/vzhh/412685/fluechtlinge-informationen-zur-gesundheitsversorgung.aspx
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Adressen
Service-Telefon ADK Eremen: Telefon: 0421 17610 Elrgermeister-Smidt-Str, 95, 28135 Bremen

Impfungen/ Zahnarzt

Cer Flichtling wird bei der Einreise geimpft.

Frage: wie geht es weiter, Zahnvorsorge, weitere Impfungen?

Aufenthaltsgenehmigung (AG) verlangern

Amt Tag wo die Aufenthaltsgenehmigung ausléuft oder eine paar Tage wvorher (die EVE Cuxhavener
Strafie sagt es ginge nur 1 Tag wvorher, im Internet steht es aber anders: 1-2 Wochen wvorher) zur
Auslanderbehéirde gehen. Frih kommen — friih gehen.

Die Aufenthaltsgenehmigung wird immer nur flr einen bestimmten Zeitraum wverléangert, d.H. wenn man 1
Waoche frilher hingeht, ist der néchste Termin wieder 1 VWoche friher. Deshalb ist ers auf jeden Fall ratsam
nicht wviel zu frih zu gehen.

Fat von einem Yormund: Immer eine Kopie der aktuellen AG machen. Die gehen manchmal verloren bei
den Jugendlichen.

Leistungen des Grundsicherungsamts werden nur his zum Tag des Auslaufens der Aufenthaltsgestatiung
tbernommen. Um einen lickenlosen Leistungshezug zu sichern ist es daher erforderlich, sofort nach
Erneuerung der Aufenthaltsgestattung (bei der Auslénderbehdrde) eine Kopie der neuen
Aufenthaltsgestattung beim Grundsicherungsamt einzureichen,

Adresse

Zentrale Ausldnderbehorde {(bei nicht gesicherten Aufenthalt, Duldungen baw Yerlangerungen,
Einbiirgerungen), Amsinckstrafie 28, 20037 Hamburg

gd50m wvon 3-Bahn Hammerbrook oder Bushaltestelle: Lippeltstrake

Bezirksamt Harburg: Auslanderangelegenheiten
Harburger Rathauspassage 2, 21073 Hamburg

Zustandig flr Belange auslé&ndischer Staatsangehdriger mit gesicherten Aufenthalt. Verl&ngerung won
bestehenden Aufenthaltsgenehmigungen

sprechzeiten d. Info-Schalters MMontag: 8.00 — 16:00 Uhr, Dienstag: 7:00 — 1400 Uhr Donnerstag: 8:00 —
16:00 Lhr Termine mit den Sachbearbeitern am Info-Schalter oder telefonisch wereinbaren.

Schule

Kontakt zur Schule aufnehmen. z.E. dem Fllchtling einen Brief an den Klassenlehrer mitgeben.

Die Schule kimmert sich um die Fahrkarte (nach Informationen (02/2016) soll sich das &ndern, unklar ist
wer dann die Fahrkarte bezahlt.). Die Fahrkarte wird nur ausgestellt, wenn die Schule mehr als 7 km weit
weg ist (zu Klaren: Wer bezahlt sie sonst, Skm sind ja auch schon weit?)

Asylanhdrung


https://www.hamburg.de/auslaenderbehoerde/
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Die Erstversorgungseinrichtung Cuxhavener Strafe empfiehlt das die Jugendlichen 30-30€ flr einen

Anwalt bei der Anhérung zuriicklegen saollen. Ein Anwalt flr die Anhorung kostet ca, 400 € (wenn er keine
extra Yereinbarung wverlangt). Es gibt 24 Fragen die helfen auf die Situation wvorzubereiten, Es gibt aber
auch Ehrenamtliche die auf die Anhérung vorbereiten. Man kann nicht erfragen, wann die Anhéirung ist.

Adressen
Adresse der Auslanderbehdrde siehe Aufenthalisgenehmigung (AG) verlangern®
Café Exil

Spaldingstr. 41, 20097 Hamburg 040 88 23 86 82 Fax 040 63 67 31 020ffnungszeiten: Mo, 0, Do: B-14h,
Fr: B-13h, Mi: geschlossen

fluchtepunkt Kirchliche Hilfsstelle fir Fllchtlinge
Eifflerstrafie 3, -22763 Hamburg Tel +43 (0740 / 432 500-80, Fax +43 (0140 # 432 500-75

Offene Sprechstunde mittwochs won 10.00 Uhr his 15.00 Uhr,

Links

o Rechtsheratung der Caritas Law Clinic: Kostenlose Rechtsheratung won angehenden Juristen
e Fllchlingsrat Miedersachsen. Asyl-Anharung
e Merkblatt zur Anhdrung im Asylverfahren (wvon 20141,

Asylbescheid

Eei einem abgelehnten Asylbescheid hat man im schlimmsten Fall nur eine Woche Zeit \Widerspruch
einzulegen. Darum auf jeden Fall nach der Anhrung darauf achten, dass téglich der Eriefkasten geleert
wird, Der Flichtlingsrat Niedersachsen rat; SBewafhren Sie den Brief zusammen it dem Briefuimschiag (1)
aut, denn mit derm auf dem Briefumschiag genannten Datuim baginnt die Frist innerhalh derer Sie gegen
aine Ablehnung gerichiich vorgehen kinnen.

Sobald ein positiver Asylbescheid wvom EAMF wvorliegt, ist nicht mehr das Grundsicherungsamt, sondern in
der Regel das JohCenter flr die Leistungserbringung zustandig (und zwar unabhéngig davon, ob der
Aufenthaltstitel formal bei der Ausl&nderbehérde aktualisiert wird oder nicht). Daher mit dem Eescheid des
EAMF beim Grundsicherungsamt einen Einstellungshescheid beantragen und mit diesem dann beim
JohCenter den weiteren Leistungshezug beantragen.

Schones

Eei allen was zu tun ist, auch immer mal etwas schines Linternehmen. Z.E. einen Hafenbummel,
Zusammen/gegenseitiges Kochen...

Eitte hier gerne noch Anregungen!

Sport

Flr Kinder und Jugendliche gibt es Férdermoglichkeiten flr Yereinssport, Envachsene sind bei
Yereinsheitragen auf Spenden oder Eigenleistung angewiesen

e Der TV Altenwerder hietet Fuiball flir Ervachsene (ab 18.) an. Mo+hi ab 20:00 Uhr, Kontakt Herr
Schiimann: 0177/2338332


file:///var/www/anders.hamburg/fluechtlinge/Anhoerung.pdf
http://cafe-exil.antira.info/
http://www.fluchtpunkt-hh.de/scroll/aktuelles_beratung01.html
http://www.caritas-hamburg.de/91759.html
http://www.law-school.de/deutsch/lehre-forschung/law-clinic
http://www.nds-fluerat.org/leitfaden/2-die-anhoerung/21-vor-der-anhoerung/
http://aktiv.fluechtlingsrat-bw.de/files/Aktiv-Dateien/Dokumente/Materialien 04 Asylverfahren/2014-07-Merkblatt zur Anhoerung im Asylverfahren.pdf
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o iy ty-fischbek.de

o iy hintonline.de
o iy fosuederelbe.de

Arbeit

Arbeit ist in der Regel erstmal nicht gestattet. Es sei denn die Auslanderbehtrde genehmigt es (das ist bei
Aushildung eher méaglich als bei Arbeitsplédtzen). Auch ein Praktikum darf nicht ohne Genehmigung gemacht
werden. Eitte auch nicht den Fllichtling Geld flrs Fasenmahen geben. Es droht ein Verfahren wegen
Schwarzarbeit und dann ist es flr den Fllchtling noch schwerer eine Genehmigung flr Arbeit zu
hekommen. Ein Genehmigung wird in der Begel nur flr einen Arbeitgeber ausgestellt.

Erlaubt sind: Schule, Schulpraktika und hospitieren (also nur zusehen, wie andere arbeiten)

Eine Arbeitsgenehmigung wird in der Regel in die Aufenthaltsgestattung/Culdung eingetragen und ist in der
Fegel an einen Arbeitgeber gebunden.

Ist der Flichtling langer als 48 Monate in Deutschland kann er eine universelle Arbeitserlaubnis flir jede
(nicht selbstandige) Eeschaftigung bekommen. Daflir muss er allerdings selbst bei der Auslanderbehirde
einen Antrag stellen.

Achtung: Es gab am 01.08.2015 ein paar Erleichterungen flr Praktikas flr Fllchtlinge, die betreffen aber
nur oh die Arbeitsargentur zustimmen muss. In jedem Fall muss die Auslénderbehdrde zustimmmen. Die
Auslanderbehéirde fragt dann, je nach Gesetzeslage ggf. auch noch die Arbeitsargentur,

Adresse siehe: Aufenthaltsgenehmigung (AG) verlangern

Flichtlingsrat Eaden Wirenberg: Flyer Arbeitserlaubnis.

Beratungsstellen

e lLinterseite: Arbeit vom Fluchtlingsnetzwerk Hamburg
e Human Hamburg

Deutschunterricht

deutschi@insuederelbe.de siehe auch Unterseite Arbeit wvom Flichtlingsnetzwerk Hamburg

Amterlostsen

Diakonisches Werk Hamburg, Kénigstralie 5, 22767 Hamburg, Tel 040 306203668 ehseite

Haftpflichtversicherung

Eine Privathaftpflichtversicherung wird nicht wom Grundsicherungsamt Ubernommen, muss daher privat
abgeschlossen und bezahlt werden, Kosten ca. 30-30€ pro Jahr. Dies sollte zum Schutz der Jungen auf
jeden Fall gemacht werden

Yersicherungs-Yerglich bei FinancesouctZd.de

Schul-Pratikum

e Praktikumshorse der Handwerkskammer Hier wird auch die kostenlose APP der HWK worgestellt
:Lehrstellenradar 2.0. In der Umkreissuche kann mohil nach Praktikumsplédtzen gesucht werden.,


http://fluechtlingsrat-bw.de/files/Dateien/Dokumente/Materialbestellung/2014-12-flyer arbeitserlaubnis WEB.pdf
http://fluechtlingsnetzwerkhamburg.de.tl/Arbeit.htm
http://www.human.hamburg
http://fluechtlingsnetzwerkhamburg.de.tl/Arbeit.htm
http://www.�mterlotsen.de/
http://www.financescout24.de/versicherungen/haftpflichtversicherung-vergleich.aspx
https://www.hwk-hamburg.de/nc/ausbildung/praktikumsboerse.html
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e Handleskammer Markplatz der Eegegnungen ULa. Info Gber den dritten Markiplatz der

Eegegnungen (Eetriebe und Flichtlinge haben die Gelegenheit zur Kontaktaufnahme). Der findet am
28, Juni 2016 in der Handwerkskammer statt,

Hausordnung und Reglen fir die Unterkunft
am Aschenland

Damit auch alle ehrenamtliche wissen, welche Regeln fur die Uinterkunft am Aschenland gelten: Hier die
Hausordnung

sprechzeiten Férdern und Wohnen Am Aschenland: Mo, Di, Do 3.30-11.30 und 13.00-14.30, Fr. 3.30-11.30,
Mittwoch geschlossen [ Verweisheratung, die Mitarbeiter geben Auskunft zu den Stellen, an die die
Eewohner sich wenden kinnen)

(Rufbereitschaft: 0171 7 307 81 38, Eitte wenden Sie sich bei technischen Problemen werktags ab 17.00
Uhr bis 23.00 Uhr, freitags won 12.00 bis Montag 7.00 Uhr sowie an Wochenenden und an Feiertagen
durchgehend, an die Fufbereitschaft. Eei anderen akuten Motféllen, wie z.B. medizinischen MNotféllen, rufen
Sie hitte Polizei, Fettungswagen bew. Feuervehr, Es ist nicht erlaubt, eigenméchtig, Firmen flr
Motfallmalinahmen zu beauftragen. Der Auftrag wird nur durch unsere Eufbereitschaft erteilt. )

Kleiderkammer des DRKs

haretstrafie

Hilfen far Flichtline mit Kindern

Mutterberaturng

{auch flr Yéter)
e Chrnsweg 4 Mo 10-11.30
Am Behrstieg 60 Di 10-11.30
An der Falkenbek 4 Mi 3-13.00

Eltern Kind Zentrum (eKi)
Stubbenhof 20 Mo Mi Fr 9-13 / An der Falkenbek 4

Familienkasse (Kindergeld)

Telefon: 0800/ 43555-30 und -33 Email: Familienkasse-Hamburg@arbeitsagentur.de Adresse; Kur-
Schumacher-Allee 16, 20097 Hamburg Offnungszeiten: Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag 8.00 —
12.00 Uhr, Donnerstag 16.00 — 18.00 Uhr (flr Berufstétige) Flyer: Kindergeldanspruch Asylbewerber und
anerkannte Flichtlinge

Elterngeld

Eezirksamt Harburg, Soziales Dienstleistungszentrum, Elterngeldstelle, Harburger Rathausforum 1, 21073
Hamburg, Beantragung won Elterngeld, Offnungszeiten: Dienstag: 8.00 — 16.00, Donnerstag: 8.00 — 16.00

Anspruch: Auszug aus der Vebffentlichung des EAMF: Staatsangehdrige won EU-Mitgliedsstaaten, Islands,


https://www.hk24.de/produktmarken/interessenvertretung/fluechtlinge_hamburg/Veranstaltung--Marktplatz-der-Begegnungen/2776770
file:///var/www/anders.hamburg/fluechtlinge/HausordnungAmAschenland.pdf
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Liechtensteins, Morwegens und der Schweiz haben ebenso wie Deutsche einen Anspruch auf Elterngeld,

wenn sie in Deutschland enverbstétig sind oder in Deutschland wohnen.

WWer eine Miederlassungserlaubnis besitzt, erflllt diese Yoraussetzungen ohne weiteres. \Wer

eine Aufenthaltserlaubnis besitzt, erflllt die Anspruchsvoraussetzungen nur dann, wenn sie oder er auch
zur Erwerbstatigkeit in Deutschland berechtigt ist oder war. Erst nach einem Aufenthalt in Deutschland won
drei Jahren kann Elterngeld erhalten, wer eine Aufenthaltserlaubnis in Harteféllen, zum wvorlbergehenden
schutz, bei Aussetzung der Abschiebung oder wegen des Eestehens wvon Ausreisehindernissen hesitzt,

Lassen Sie sich Uber die genauen Fegelungen beraten.

Schulanmeldung far Kinder in die Schulen (bis 16 Jahren)

Schulinformationszentrum — 512, Telefan: 040/ 42833-2211 Email:
schulinformationszentrum@hsh.hamburg.de Adresse: Hamburger Str. 1254, 22083 Hamburg
Offnungszeiten: Montag 9.00 — 17.00 Uhr, Dienstag 9.00 — 17.00 Uhr, Mittwoch 9.00 — 13.00 Uhr,
Donnerstag:10.00 - 18.00 Uhr, Freitag: 3.00 — 13.00 Uhr

Infos des SIZ

( Kopie von der Homepage) Eeratung won Schilern ohne deutsche Sprachkenntnisse Eitte vereinbaren
Sie fur die Einschulung einen Gesprachstermin, Sie erreichen das Schul Informations Zentrum montags
und dienstags zwischen 3 und 17 Lhr, mittwochs und freitags zwischen 3 und 13 Uhr und donnerstags

zwischen 10 und 18 Uhr unter der Telefonnummer 428 33 22 11.

Zielgruppe: Ausl@ndische Kinder und Jugendliche (his 16 Jahre) Schilerinnen und Schiller aus dem
Ausland, deren Sprachkenntnisse den Eesuch einer Begelklasse ausschliefien, werden flr die Dauer won
12 Monaten in Yorbereitungsklassen eingeschult.

Es findet ein Beratungsgespréch statt, in dem festgestellt wird, welche Yorbereitungsklasse flr den
einzelnen Schiler in Frage kommt.

Unterlagen: Ausweispapier oder Geburtsurkunde (falls wvorhanden) Hamburger Meldebestétigung (falls
vorhanden) Geblhren: Fir die Eeratung werden keine Geblhren erhoben.

Unterhaltsvorschuss

Eezirksamt Harburg: Fachamt Jugend- und Familienhilfe, Unterhaltsvorschussleistungen, Wilhelmstrafie 33,
21073 Hamburg Beantragung wvon Unterhaltsvorschussleistungen Information des Familienwegweisers des
Eundes: Uinterhaltsvorschuss fir Ausl&nderinnen und Ausl&nder: MNeben deutschen Kindern und ihren
alleinerziehenden Elternteilen konnen auch Kinder mit ausléndischer Staatsangehdrigkeit, die in
Deutschland wohnen, Unterhaltsvorschuss in Anspruch nehmen. Hierbei wird zwischen
freizlgigkeitsherechtigten und nicht freizligigkeitsherechtigten Ausldnderinnen und Auslandern
unterschieden. Regelungen fUr freizlgigkeitsherechtige Familien: Flr freizligigkeitsherechtigte
Staatsangehdrige der Mitgliedstaaten der Européischen Union, des Européischen Wirtschaftsraumes und
der Schweiz gelten flr den Anspruch auf Unterhaltsvorschuss die gleichen Yoraussetzungen wie flr
deutsche Blrgerinnen und Blrger. Anspriiche nicht freizligigkeitsherechtigter Familien :Andere
auslandische Kinder haben grundsétzlich einen Anspruch auf Unterhaltsvorschuss, wenn das Kind
heziehungsweise der alleinerziehende Elternteil eine Miederlassungserlaubnis oder eine
Aufenthaltserlaubnis besitzt, die zur Erverbstétigkeit berechtigt oder berechtigt hat. Ausl&nderinnen und
Auslander, die zum Beispiel eine Aufenthaltserlaubnis zum Zweck eines Studiums oder Schulbesuchs haben
oder die eine Aufenthaltserlaubnis zum Zweck der Aushildung flr hdchstens sechs Monate besitzen,
erhalten keinen Unterhaltsvarschuss, Das betrifft auch Personen, die als Asylbewerberin oder
Asylbewerber eine Aufenthaltsgestattung besitzen oder sich nur geduldet im Bundesgehiet aufhalten. Der
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Anspruch wird im Einzelfall geprft.

Standesamt

(Geburtsurkunden etc.) Standesamt Harburg, Knoopstrafe 35, 21073 Hamburg, Gffnungszeiten: Montag:
a:00 — 12:00 Uhr, Dienstag: 8:00 — 12:00 Uhr, Donnerstag: 8:00 — 12:00 Uhr

Fahrradwerkstatt

tber. Spenden@insuederelbe.de

Schwimmen lernen

Yiele Fllchtlinge konnen nicht schwimmen. Die DLEG Seevetal hietet einen Schwimmbkurs flr Flichtlinge
an. Es kann im Zweifel auch nicht schaden bei anderen Schwimmwvereinen oder beim DLREG
Harburg/Hamburg anzufragen

Sonstiges

e Alle Unterlagen in einen Ordner packen, nur Kopien wverschicken. Den Fllichtling langsam an die
Yerwaltung ranflhren.

e Der Fllchtling sollte immer seine Aufenthaltspapiere oder eine kopie in seiner Brieftasche haben.

o Hilfe bei der Strukturierung des Alltags [ Schule, Freizeit, FuBhall, Hobbys, Yolkshochschule)

e Hilfe heim Umgang mit Geld

Weitere Links

 Behtirdenfinder der Stadt Hamburg mit Offnungszeiten etc.

o Fllchtlingsrat Hamburg

e Freifunk Hamburg (freies WLAN fUr Fllchtlingsunterklnfte AWGs)

e ZEIT: Wie man Deutschier wird, Tolle Grafik/Schema won der Einreise his zur Einblirgerung.

e Arbeitshilfe flr junge Volljghrige won Bundesfachverband Unbegleitete Minderj&hrige Fllchtlinge e.V.

e Die Zukunft im Elick Die Motwendigkeit, flr unbegleitete minderjahrige Flichtlinge Perspektiven zu
schaffen. Yon Bundesfachverband Unbegleitete Minderjéhrige Fllichtlinge eV,

e Euch zuden Zustéanden in Eritrea wvom evangelischen Missionswerk. Preis: 4 Euro, unkomplizierte
Bezahlung via Uberweisung.

e Fraglenstaat.de Internetportal (ber das man einfach allgemeine Anfragen an Eehdrden stellen
kann, z.E. die Anfrage nach einer akiuellen Abschiebestopp-Liste

e Yehseite der Stadt Hamburg Uber Fllchtlinge

e Hamburgasyl

e Hilfsprojekt flr syrische Fllchtlinge: Verein Freie Deutsch-syrische Gesellschaft. e

i
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Dieser Fahrplan fUr Fllchtlinge ist lizenziert unter einer Creative Commons MNamensnennung 4.0 International
Lizenz.


http://seevetal.dlrg.de/news/meldung-im-detail/neuigkeit/73/News.html
https://www.hamburg.de/behoerdenfinder/
http://www.fluechtlingsrat-hamburg.de/
https://hamburg.freifunk.net/
http://www.zeit.de/wissen/2015-10/deutsche-staatsbuergerschaft-deutscher-pass-asyl.pdf
http://www.b-umf.de/images/Hilfen_fuer_junge_Volljaehrige_Arbeitshilfe.pdf
http://www.b-umf.de/images/die_zukunft_im_blick_2015.pdf
http://www.emw-d.de/publikationen/publikationen.emw/shop.emw.11/index.html
https://fragdenstaat.de/
https://fragdenstaat.de/a/15443
https://www.hamburg.de/fluechtlinge
http://www.hamburgasyl.de
http://www.fdsg.info
http://www.heise.de/ct/artikel/2-Klicks-fuer-mehr-Datenschutz-1333879.html
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
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